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Apenztargep.hu

Adatkezelgsi
tajékoztatad

Roviden

SZ emélyes adatokat csak a térvényeknek megfeleléen gyiijtiink és kezeliink.

DM levelet csak kiilén hozzdjdrulds esetén kiildiink. Rendszertizenetet anélkiil is
kiildhetiink.

Az adatokat a leheté legbiztonsdgosabban tdroljuk.
Harmadik félnek személyes adatokat csak hozzdjdruldssal adunk dt.

Bdrkinek felvildgositdst adunk a réla tdarolt adatokrdl, és az adatok térlését is bdrmikor
kérheti az elérhetoségeinken.
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Bevezetés

Az LA Pénztargép Korlatolt Felel6sségili Tarsasag (2040 Budaérs, Epitdk atja 2-4. C.
ép. fszt. CO002/A. cégjegyzékszam: 13 09 170276, addszam: 24665359-2-13) (a
tovabbiakban: Szolgaltatd, adatkezel§) ala veti magat a kovetkezd tajékoztatdnak.

Az informaciés 6nrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szolé 2011. évi CXII.
torvény 20. § (1) kimondja, hogy az érintettel (jelen esetben a webshop-hasznaléval, a
tovabbiakban: felhasznald) az adatkezelés megkezdése el6tt kozolni kell, hogy az
adatkezelés hozzajarulason alapul vagy kotelezo.

Az érintettet az adatkezelés megkezdése el6tt egyértelmiien és részletesen tajékoztatni
kell az adatai kezelésével kapcsolatos minden tényrdl, igy kiilondsen az adatkezelés
céljarol és jogalapjarol, az adatkezelésre és az adatfeldolgozasra jogosult
személyérol, az adatkezelés idotartamarol.

Tajékoztatni kell az érintettet az Info tv. 6. § (1) bekezdése alapjan arrél is, hogy
személyes adat kezelhet6 akkor is, ha az érintett hozzajarulasanak beszerzése
lehetetlen vagy aranytalan koltséggel jarna, és a személyes adat kezelése
e az adatkezeldre vonatkozo6 jogi kotelezettség teljesitése céljabol sziikséges, vagy
e az adatkezeld vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabol
szlikséges, és ezen érdek érvényesitése a személyes adatok védelméhez f(iz6d6
jog korlatozasaval aranyban all.

A tajékoztatasnak ki kell terjednie az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és
jogorvoslati lehetdségeire is.

Ha az érintettek személyes tdjékoztatasa lehetetlen vagy aranytalan koltséggel jarna
(mint példaul jelen esetben egy webshopon), a tajékoztatds megtorténhet az alabbi
informaciok nyilvanossagra hozatalaval is:
a) az adatgytijtés ténye,
b) az érintettek kore,
c) az adatgy(jtés célja,
d) az adatkezelés id6tartama,
e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye,
f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak és jogorvoslati lehet6ségeinek
ismertetése, valamint
g) ha az adatkezelés adatvédelmi nyilvantartasba vételének van helye, az
adatkezelés nyilvantartasi szama.

Jelen adatkezelési tajékoztaté az alabbi weboldalak adatkezelését szabalyozza:
http://www.apenztargep.hu/ és a fenti tartalmi el6irdson alapul. A tajékoztaté elérhetd
az alabbi oldalroél: http://www.apenztargep.hu/adatvedelem
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A tajékoztaté moddositdsai a fenti cimen torténd kozzététellel 1épnek hatdlyba. A
tajékoztatd egyes fejezetcimei mogott megjelenitjiik a jogszabalyi hivatkozast is.

Ertelmezé fogalmak s

1.  érintett/Felhaszndld: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott
vagy - kozvetlentl vagy kozvetve - azonosithat6 természetes személy;

2. személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhat6 adat - kiilonésen az érintett
neve, azonositd jele, valamint egy vagy tobb fizikai, fizioldgiai, mentalis,
gazdasagi, kulturdlis vagy szocidlis azonossagara jellemz6 ismeret -, valamint az
adatbodl levonhato, az érintettre vonatkozo kovetkeztetés;

3.  kiilénleges adat:

a)a faji eredetre, a nemzetiséghez tartozadsra, a politikai véleményre vagy
partallasra, a vallasos vagy mas vilagnézeti meggy6z6désre, az érdek-képviseleti
szervezeti tagsagra, a szexuadlis életre vonatkozé személyes adat,

b) az egészségi allapotra, a koros szenvedélyre vonatkozé személyes adat,
valamint a blinligyi személyes adat;

4.  hozzdjdrulds: az érintett akaratdnak onkéntes és hatarozott kinyilvanitasa, amely
megfelel6 tajékoztatason alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a
ra vonatkoz6 személyes adatok - teljes kordi vagy egyes miiveletekre kiterjedd -
kezeléséhez;

5.  tiltakozds: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését
kifogasolja, és az adatkezelés megsziintetését, illetve a kezelt adatok torlését kéri;

6. adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet, aki vagy amely 6nalléan vagy masokkal egyiitt az adatok
kezelésének céljat meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt
eszkozt) vonatkoz6 dontéseket meghozza és végrehajtja, vagy az altala megbizott
adatfeldolgozoval végrehajtatja;

7.  adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fliggetleniil az adatokon végzett barmely
miivelet vagy a miiveletek 6sszessége, igy kiilondsen gylijtése, felvétele, rogzitése,
rendszerezése, tarolasa, megvaltoztatasa, felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitasa,
nyilvanossagra hozatala, 6sszehangolasa vagy 6sszekapcsolasa, zarolasa, torlése
és megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi felhasznalasanak
megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a személy
azonositasara alkalmas fizikai jellemz6k (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-minta,
iriszkép) rogzitése;

8.  adattovdbbitds: az adat meghatarozott harmadik személy szamara torténd
hozzaférhet6vé tétele;

9.  nyilvanossdgra hozatal: az adat barki szamara torténd hozzaférhet6vé tétele;

10. adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly médon, hogy a helyreallitasuk
tobbé nem lehetséges;

11. adatmegjelolés: az adat azonositd jelzéssel ellatasa annak megkiilonboztetése
céljabol;

12. adatzarolds: az adat azonositd jelzéssel ellatasa tovabbi kezelésének végleges
vagy meghatarozott id6re torténd korlatozasa céljabol;
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13.

14.

15.

16.

17.

18.
19.

1.

adatmegsemmisités: az adatokat tartalmaz6é adathordozé teljes fizikai
megsemmisitése;

adatfeldolgozds: az adatkezelési miiveletekhez kapcsolédd technikai feladatok
elvégzése, fliggetleniil a miiveletek végrehajtasdhoz alkalmazott mdédszertdl és
eszkoztdl, valamint az alkalmazas helyétdl, feltéve hogy a technikai feladatot az
adatokon végzik;

adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel
nem rendelkez6 szervezet, aki vagy amely az adatkezeldvel kotott szerzddése
alapjan - beleértve a jogszabaly rendelkezése alapjan torténd szerz6déskotést is -
adatok feldolgozasat végzi;

adatfelelds: az a kozfeladatot ellato szerv, amely az elektronikus tton kotelez6en
kozzéteendo6 kozérdeki adatot eldallitotta, illetve amelynek a miikodése soran ez
az adat keletkezett;

adatkézIé: az a kozfeladatot ellato szerv, amely - ha az adatfelel6s nem maga teszi
kozzé az adatot - az adatfelel6s altal hozza eljuttatott adatait honlapon
kozzéteszi;

adatdllomdny: az egy nyilvantartasban kezelt adatok dsszessége;

harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi
személyiséggel nem rendelkezd szervezet, aki vagy amely nem azonos az
érintettel, az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozoval;

Az adatkezelés jogalapja s

Személyes adat akkor kezelhet6, ha

e ahhoz az érintett hozzajarul, vagy

e azt torvény vagy - torvény felhatalmazasa alapjan, az abban meghatarozott
koérben - helyi 6nkormanyzat rendelete kozérdeken alapulé célbél elrendeli.

. Személyes adat kezelhet§ akkor is, ha az érintett hozzdjarulasanak beszerzése

lehetetlen vagy aranytalan koltséggel jarna, és a személyes adat kezelése

a) az adatkezeldre vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése céljabol sziikséges, vagy
b) az adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabol
szlikséges, és ezen érdek érvényesitése a személyes adatok védelméhez f(iz6d6 jog
korlatozasaval aranyban all.

Ha az érintett cselekvdképtelensége folytan vagy mas elharithatatlan okbdl nem
képes hozzajarulasat megadni, akkor a sajat vagy mas személy létfontossagu
érdekeinek védelméhez, valamint a személyek életét, testi épségét vagy javait
fenyegetd kozvetlen veszély elharitasahoz vagy megel6zéséhez sziikséges
mértékben a hozzajarulds akadalyainak fennalldsa alatt az érintett személyes
adatai kezelhetdek.

A 16. életévét betoltott kiskor érintett hozzajarulasat tartalmazé
jognyilatkozatanak érvényességéhez torvényes képviselGjének beleegyezése vagy
utélagos jovahagyasa nem szilikséges.
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5. Ha a hozzajarulason alapulé adatkezelés célja az adatkezel6vel irasban kotott
szerz6dés végrehajtasa, a szerz6désnek tartalmaznia kell minden olyan
informaciot, amelyet a személyes adatok kezelése korében az érintettnek ismernie
kell, igy kiilonosen a kezelendd adatok meghatarozasat, az adatkezelés
id6tartamat, a felhasznalas céljat, az adatok tovabbitasanak tényét, cimzettjeit,
adatfeldolgozo6 igénybevételének tényét. A szerzédésnek félreérthetetlen mdédon
tartalmaznia kell, hogy az érintett alairasaval hozzajarul adatainak a szerzédésben
meghatarozottak szerinti kezeléséhez.

6. Ha a személyes adat felvételére az érintett hozzajarulasaval Kkeriilt sor, az
adatkezeld a felvett adatokat torvény eltérd rendelkezésének hidnyaban
e aravonatkozd jogi kotelezettség teljesitése céljabol, vagy
e az adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése
céljabol, ha ezen érdek érvényesitése a személyes adatok védelméhez
fliz6d6 jog korlatozasaval aranyban all
tovabbi, Kkilon hozzajarulds nélkiil, valamint az érintett hozzajarulasanak
visszavonasat kovetden is kezelheti.

Az adatkezelés célhoz kétottsége (s

1. Személyes adat kizardélag meghatarozott célbdl, jog gyakorlasa és kotelezettség
teljesitése érdekében kezelhetd. Az adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell
felelnie az adatkezelés céljanak, az adatok felvételének és kezelésének
tisztességesnek és torvényesnek kell lennie.

2. Csak olyan személyes adat kezelhet§, amely az adatkezelés céljanak

megvaldsulasahoz elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas. A személyes adat csak
a cél megvalosulasahoz sziikséges mértékben és ideig kezelhetd.

Az adatkezelés egyéb elvei s

A személyes adat az adatkezelés soran mindaddig megdrzi e minOségét, amig
kapcsolata az érintettel helyreallithat6. Az érintettel akkor helyreallithat6 a kapcsolat,
ha az adatkezel6 rendelkezik azokkal a technikai feltételekkel, amelyek a
helyreallitashoz sziikségesek.

Az adatkezelés soran biztositani kell az adatok pontossagat, teljességét és - ha az
adatkezelés céljara tekintettel szilikséges - naprakészségét, valamint azt, hogy az
érintettet csak az adatkezelés céljahoz szilikséges ideig lehessen azonositani.
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Funkcionalis adatkezelés

1. Az informacios onrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrol szolo 2011. évi
CXII. torvény 20. § (1) bekezdése alapjan, meg kell hatarozni a webshop weboldal
funkcionalitasanak miikddése korében a kovetkezdket:

a) az adatgytijtés ténye,

b) az érintettek kore,

c) az adatgylijtés célja,

d) az adatkezelés id6tartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye,
f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

2. Az adatgytijtés ténye, a kezelt adatok kore: Jelszo, vezeték- és keresztnév, e-mail cim,
telefonszam, fax szadm, cégnév, addszam, cimek, fizetendd Osszeg, a regisztracio
id6pontja, regisztracidkori IP cim.

3. Az érintettek kore: A webshop weboldalon regisztralt valamennyi érintett.

4. Az adatgyfijtés célja: Szolgaltat6 a weboldal teljes kordi hasznalata, az online vasarlas
és az ehhez sziikkséges regisztracio, szolgaltatdas nyujtasara iranyuld szerzddés
létrehozasa, tartalmanak meghatarozasa, modositasa, teljesitésének figyelemmel
kisérése, az abbol szarmazd dijak szamlazasa, valamint az azzal kapcsolatos
kovetelések érvényesitése, tovabba hirlevél kiildés nyujtasanak céljabol kezeli a
Felhasznal6k személyes adatait.

5. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: A regisztracio torlésével
azonnal. Kivéve a szamviteli bizonylatok esetében, hiszen a szamvitelrél sz6l6 2000.
évi C. torveny 169. § (2) bekezdése alapjan 8 évig meg kell 6rizni ezeket az adatokat.

A kényvviteli elszdmoldst kézvetleniil és kdézvetetten aldtdmaszté szdmviteli bizonylatot
(ideértve a fékonyvi szdmldkat, az analitikus, illetve részletezd nyilvdntartdsokat is), legaldbb 8
évig kell olvashaté formdban, a kényvelési feljegyzések hivatkozdsa alapjdn visszakereshetd
maddon megdrizni.

6. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye: A személyes
adatokat az adatkezel6 sales, marketing és rendszergazdai feladatokat ellato
munkatarsak kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.

7. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: A kovetkez6 adatok
modositasat lehet elvégezni a weboldalakon: Jelszo, vezeték- és keresztnév, e-mail
cim, telefonszam, fax szam, cégnév, addszam, cimek, fizetend6 Osszeg. A személyes
adatok torlését, vagy modositasat az alabbi modokon tudja érintett kezdeményezni:

- postai iton a 2040 Budaérs, Epiték utja 2-4. C. ép. fszt. C002/A. cimen,
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- e-mail Uutjan az ugyfelszolgalat@lapenztargep.hu e-mail cimen,
- aweboldalon, a profil oldalon.

8. Az adatkezelés soran igénybe vett adatfeldolgozé (tarhely-szolgaltat6) adatai:

Dark Angel Design Bt.

1055 Bp. Nagy Ignac u. 19/A.
Telefon: 06-1-311-6977
E-mail: info@darkangels.hu

9. Az adatkezelés nyilvantartasi szama: folyamatban...

10. Az adatkezelés jogalapja: a Felhasznal6 hozzajarulasa, az Infotv. 5. § (1) bekezdése,
illetve az elektronikus kereskedelemi szolgaltatdsok, valamint az informacios
tarsadalommal 0Osszefliggd szolgaltatdsok egyes kérdéseirdl szold 2001. évi CVIIL
torvény (a tovabbiakban: Elker tv.) 13/A. § (3) bekezdése:

A szolgdltaté a szolgdltatds nyujtdsa céljdbdl kezelheti azon személyes adatokat, amelyek a
szolgdltatds nyujtdsdhoz technikailag elengedhetetleniil sziikségesek. A szolgdltaténak az
egyéb feltételek azonossdga esetén tgy kell megvdlasztania és minden esetben oly médon kell
lizemeltetnie az informdciés tdrsadalommal ésszefiiggé szolgdltatds nyujtdsa sordn
alkalmazott eszkozéket, hogy személyes adatok kezelésére csak akkor kertiljon sor, ha ez a
szolgdltatds nyujtdsdhoz és az e torvényben meghatdrozott egyéb célok teljestiléséhez
feltétlentil sziikséges, azonban ebben az esetben is csak a sziikséges mértékben és ideig.

A funkcionadlis adatkezelésre vonatkozo
alapelveink (Elker tv. 13/A.)

1. A szolgaltaté az informdaciés tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatds nyujtasara
iranyul6 szerz6désbdl szarmazoé dijak szamlazasa céljabdl kezelheti az informacids
tarsadalommal 0Osszefiiggd szolgaltatas igénybevételével kapcsolatos természetes
személyazonosité adatokat, lakcimet, valamint a szolgaltatas igénybevételének
idépontjara, id6tartamara és helyére vonatkozé adatokat.

2. A szolgaltatd a szolgaltatas nyujtasa céljabdl kezelheti azon személyes adatokat,
amelyek a szolgaltatas nyujtasahoz technikailag elengedhetetleniil sziikségesek. A
szolgaltaténak az egyéb feltételek azonossaga esetén ugy kell megvalasztania és
minden esetben oly modon kell lzemeltetnie az informaciés tarsadalommal
Osszefliggé szolgaltatds nyujtdsa soran alkalmazott eszkozoket, hogy személyes
adatok kezelésére csak akkor kertljon sor, ha ez a szolgaltatds nyujtasdhoz és az
Elker. torvényben meghatarozott egyéb célok teljesiiléséhez feltétlentil sziikséges,
azonban ebben az esetben is csak a szlikséges mértékben és ideig.
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3.

1.

A szolgaltat6é a szolgdaltatds igénybevételével kapcsolatos adatokat barmely egyéb
célbol - igy kiilonosen szolgaltatdsa hatékonysaganak novelése, az igénybe vevonek
cimzett elektronikus hirdetés vagy egyéb cimzett tartalom eljuttatasa, piackutatas
céljabol - csak az adatkezelési cél el6zetes meghatarozasa mellett és az igénybe vevo
hozzajarulasa alapjan kezelhet.

Az igénybe vevOnek az informaciés tarsadalommal 0Osszefiiggé szolgaltatas
igénybevételét megeldzben és a szolgaltatas igénybevétele soran is folyamatosan
biztositani kell, hogy az adatkezelést megtilthassa.

. A kezelt adatokat torolni kell a szerz6dés létrejottének elmaradasat, a szerzddés

megsziinését, valamint a szamlazast kovet6en. Az adatokat tordlni kell, ha az
adatkezelési cél megsziint, vagy az igénybe vevo igy rendelkezik. Torvény eltéré
rendelkezése hidnyaban az adattorlést haladéktalanul el kell végezni.

A szolgaltatonak biztositania kell, hogy az igénybe vevé az informacios
tarsadalommal 0sszefliggd szolgaltatas igénybevétele el6tt és az igénybevétel soran
barmikor megismerhesse, hogy a szolgaltat6 mely adatkezelési célokbdl mely
adatfajtakat kezel, ideértve az igénybe vevlvel kozvetleniil kapcsolatba nem
hozhat6 adatok kezelését is.

Cookie-k (siitik) kezelése

Az informacidés onrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol szolé 2011. évi
CXIL torvény 20. § (1) bekezdése alapjan, meg kell hatarozni a webshop weboldal
cookie adatkezelése korében a kovetkezdket:

a) az adatgyijtés ténye,

b) az érintettek kore,

c) az adatgylijtés célja,

d) az adatkezelés id6tartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye,
f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

Webaruhazakra jellemz6 cookie-k az ugynevezett ,jelszdval védett munkamenethez
hasznalt cookie”, ,bevasarlékosarhoz sziikséges cookie-k” és ,biztonsagi cookie-k”,

melyek hasznalatahoz nem sziikséges eldzetes hozzajarulast kérni az érintettektdl.

Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: egyedi azonositészam, datumok,
idépontok

Az érintettek kore: A weboldalt latogaté valamennyi érintett.
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Az adatkezelés célja: a felhasznalok azonositasa, a ,bevasarlokosar” nyilvantartasara
és a latogatok nyomon kovetése.

Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: Az adatkezelés
id6tartama a session cookie-k esetén a honlapok latogatasanak befejezéséig, mas
esetben maximum 48 draig tart.

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye: A cookie-k
haszndlataval nem kezel személyes adatokat az adatkezeld.

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintettnek
lehetdségiik van a cookie-kat tordlni a bongészék Eszkozok/Beallitdsok meniijében
altalaban az Adatvédelem meniipont beallitasai alatt.

Az adatkezelés jogalapja: Az érintett6l hozzajarulas nem sziikséges, amennyiben a
cookie-k haszndlatanak kizarélagos célja az elektronikus hirk6zl6 hal6zaton
keresztiil torténd kozléstovabbitas vagy arra az eldfizet§ vagy felhasznalé altal
kifejezetten kért, az informacios tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatas nydjtasahoz
a szolgaltaténak feltétleniil sziiksége van.

A weboldal latogatottsagi adatait a Google Analytics szolgaltatas igénybevételével
méri a Szolgaltatd. A szolgaltatas hasznalata soran adatok keriilnek tovabbitasra. A
tovabbitott adatok az érintett azonositasara nem alkalmasak. A Google adatvédelmi
elveirdl bévebb informacid itt olvashato:
http://www.google.hu/policies/privacy/ads/

Hirlevél, DM tevékenység

A gazdasagi reklamtevékenység alapveto feltételeir6l és egyes korlatair6l szolo
2008. évi XLVIII. torvény 6. §-a értelmében Felhasznalo el6zetesen és kifejezetten
hozzajarulhat ahhoz, hogy Szolgaltaté rekldmajanlataival, egyéb kiildeményeivel a
regisztraciokor megadott elérhet6ségein megkeresse.

Tovabba Ugyfél a jelen tajékoztaté rendelkezéseit szem el6tt tartva hozzajarulhat
ahhoz, hogy Szolgaltat6 a reklamajanlatok kiildéséhez sziikséges személyes adatait
kezelje.

Szolgaltatd6 nem kiild kéretlen reklamizenetet, és Felhasznalé korlatozas és
indokolas nélkiil, ingyenesen leiratkozhat az ajanlatok kiildésérdl. Ebben az esetben
Szolgaltatd minden - a reklamiizenetek kiildéséhez sziikséges - személyes adatat
torli nyilvantartasabol és tovabbi reklamajanlataival nem keresi meg a Felhasznal6t.
Felhasznal6 a reklamokrol leiratkozhat az tizenetben 1év6 linkre kattintva.


http://www.google.hu/policies/privacy/ads/
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Az informacids onrendelkezési jogrdl és az informaciészabadsagroél szél6 2011. évi
CXII. torvény 20. § (1) bekezdése alapjan, meg kell hatdrozni a hirlevél-kiildés
adatkezelése korében a kovetkezdket:

a) az adatgyjtés ténye,

b) az érintettek kore,

c) az adatgy(ijtés célja,

d) az adatkezelés idGtartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye,
f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: név, e-mail cim, datum, idépont.
Az érintettek kore: A hirlevélre feliratkozé valamennyi érintett.

Az adatkezelés célja: reklamot tartalmazoé elektronikus iizenetek kiildése az érintett
részére, tajékoztatas nyujtasa az aktualis informacidkroél, termékekrol, akciokrol, Uj
funkciokrol stb.

Az adatkezelés idOtartama, az adatok torlésének hatarideje: a hozzajarulé
nyilatkozat visszavondasaig, azaz a leiratkozasig tart az adatkezelés.

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye: A személyes
adatokat az adatkezeld munkatarsai kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben
tartasaval.

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintett barmikor,
ingyenesen leiratkozhat a hirlevélrdl.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett onkéntes hozzajarulasa, az Infotv. 5. § (1)
bekezdése, és a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeir6l és egyes
korlatairél sz616 2008. évi XLVIIL térvény 6. § (5) bekezdése:

A rekldmozo, a rekldmszolgdltato, illetve a rekldm kézzétevéje - a hozzdjdruldsban
meghatdrozott korben - a ndluk hozzdjdrulé nyilatkozatot tevé személyek személyes adatairdl
nyilvdntartdst vezet. Az ebben a nyilvantartdsban régzitett - a rekldm cimzettjére vonatkozé -
adat csak a hozzdjdrulé nyilatkozatban foglaltaknak megfeleléen, annak visszavondsdig
kezelhetd, és harmadik fél szamdra kizdrélag az érintett személy elézetes hozzdjdruldsdval
adhaté dt.

Ko6zossegi oldalak

Az informacidés onrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol szolé 2011. évi
CXIIL torvény 20. § (1) bekezdése alapjan, meg kell hatarozni a kézosségi oldalak
adatkezelése korében a kovetkezoket:
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a) az adatgytjtés ténye,

b) az érintettek kore,

c) az adatgytijtés célja,

d) az adatkezelés idGtartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye,
f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

2. Az adatgytijtés ténye, a kezelt adatok kore:
Facebook/Google+/Twitter/Pinterest/Youtube/Instagramstb. kozdsségi oldalakon
regisztralt neve, illetve a felhasznal6 nyilvanos profilképe.

3. Az érintettek kore: Valamennyi érintett, aki regisztralt a
Facebook/Google+/Twitter/Pinterest/Youtube/Instagram stb. k6zdsségi oldalakon,
és lajkolta” a weboldalt.

4. Az adatgyiijtés célja: A kozosségi oldalakon, a weboldal egyes tartalmi elemeinek,
termékeinek, akcidinak vagy maganak a weboldalnak a megosztasa, illetve
»1ajkolasa”, népszertisitése.

5. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje, az adatok
megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye és az érintettek
adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az adatok forrasarol, azok
kezelésérdl, illetve az atadds modjarol, és jogalapjardl az adott kozosségi oldalon
tajékozddhat az érintett. Az adatkezelés a kozosségi oldalakon valdsul meg, igy az
adatkezelés id6tartamara, modjara, illetve az adatok torlési és modositasi
lehetdségeire az adott kozosségi oldal szabalyozasa vonatkozik.

6. Az adatkezelés jogalapja: az érintett onkéntes hozzajarulasa személyes adatai
kezeléséhez a kozosségi oldalakon.

Adattovabbitas

1. Az informacids onrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol szélé 2011. évi
CXII torvény 20. § (1) bekezdése alapjan, meg kell hatarozni a webshop weboldal
adattovabbitasi tevékenysége korében a kovetkezdket:

a) az adatgyjtés ténye,

b) az érintettek kore,

c) az adatgy(ijtés célja,

d) az adatkezelés id6tartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye,
f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.
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Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore.
a) A tovabbitott adatok kore a szallitds lebonyolitasa érdekében: Szallitasi
név, szallitasi cim, telefonszam, fizetendd6 6sszeg.
b) A tovabbitott adatok kore az online fizetés lebonyolitasa érdekében:
Szamlazasi név, szamlazasi cim, fizetendd 6sszeg.

Az érintettek kore: A hazhozszallitast/online vasarlast kérd valamennyi érintett.

Az adatkezelés célja: A megrendelt termék hazhoz szallitdsa/az online vasarlas
lebonyolitasa.

Az adatkezelés id6tartama, az adatok  torlésének  hatarideje: A
hazhozszallitas/online fizetés lebonyolitasaig tart.

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye: A személyes
adatokat a kovetkez6k kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval:

GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-Logisztikai Kft.
2351 Als6némedi, Eurépa u. 2.

info@gls-hungary.com

Telefonszam: +36 1 802 0265
https://gls-group.eu/HU/hu/adatvedelmi-szabalyzat

Otp Bank Nyrt.

Székhely: 1051 Budapest, Nador utca 16.

Tel.: 06-1-473-5000

Fax: 06-1-473-5955

https://www.otpbank.hu/portal /hu/JogiEtikaiNyilatkozat

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintett kérheti a
hazhoz szallité/online fizetést biztositdé szolgaltatdé adatkezel6tél a személyes
adatainak miel6bbi torlését.

Az adattovabbitas jogalapja: a Felhasznalé hozzdjarulasa, az Infotv. 5. § (1)
bekezdése, illetve az elektronikus kereskedelemi szolgaltatasok, valamint az
informaciés tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz6l6 2001.
évi CVIIL. torvény 13/A. § (3) bekezdése.


https://gls-group.eu/HU/hu/adatvedelmi-szabalyzat
https://www.otpbank.hu/portal/hu/JogiEtikaiNyilatkozat
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Ugyfélkapcsolatok és egyéb
adatkezelések

1. Amennyiben az adatkezel$ szolgaltatasaink igénybevétele soran kérdés mertilne
fel, esetleg problémaja lenne az érintettnek, a honlapon megadott moédokon
(telefon, e-mail, kozosségi oldalak stb.) kapcsolatba 1éphet az adatkezel6vel.

2. Adatkezel6 a beérkezett e-maileket, lizeneteket, telefonon, Facebook-on stb.
megadott adatokat az érdekl6d6 nevével és e-mail cimével, valamint mas, 6nként
megadott személyes adataval egyiitt, az adatkozléstdl szamitott legfeljebb 2 év
elteltével torli.

3. E tajékoztatéban fel nem sorolt adatkezelésekrdl az adat felvételekor adunk
tajékoztatast.

4. Kivételes hatosagi megkeresésre, illetéleg jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas
szervek megkeresése esetén a Szolgaltaté koteles tajékoztatds adasara, adatok
kozlésére, atadasara, illetdleg iratok rendelkezésre bocsatasara.

5. A Szolgaltatd ezen esetekben a megkeresd részére — amennyiben az a pontos célt
és az adatok korét megjeldlte - személyes adatot csak annyit és olyan mértékben
ad ki, amely a megkeresés céljanak megvalositasahoz elengedhetetlentil
sziikséges.

Adatbiztonsag ..

1. Az adatkezel6 ugy tervezi meg és hajtja végre az adatkezelési miveleteket, hogy
biztositsa az érintettek maganszférajanak védelmét.

2. Az adatkezel6é gondoskodik az adatok biztonsagardl (jelszoéval, virusirtéval vald
védettség), megteszi azokat a technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitja
azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek az Info tv. valamint az egyéb adat- és
titokvédelmi szabalyok érvényre juttatasahoz sziikségesek.

3. Az adatokat megfelel6 intézkedésekkel védi az adatkezel§ kiilondsen

ajogosulatlan hozzaférés,
a megvaltoztatas,

a tovabbitas,

a nyilvanossagra hozatal,
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e atorlés vagy megsemmisités,

e avéletlen megsemmisiilés és sériilés,

e az alkalmazott technika megvaltozasabdl fakad6 hozzaférhetetlenné valas
ellen.

4. Az adatkezel6 megfelel6 technikai megoldassal biztositja, hogy a
nyilvantartasokban tarolt adatok koézvetleniil ne legyenek 6sszekapcsolhatok és az
érintetthez rendelhetdk.

5. A személyes adatokhoz val6 jogosulatlan hozzaférés, az adatok megvaltoztatasa és
jogosulatlan nyilvanossagra-hozatala, vagy felhasznaldsa megakadalyozasa
érdekében az adatkezel6 gondoskodik:

e amegfeleld informatikai, mliszaki kornyezet kialakitdsarol, iizemeltetésérdl,

e a szolgaltatasnyujtasban résztevd munkatarsai ellen6rzott kivalasztasardl,
feltigyeletérdl,

e a részletes lzemeltetési, kockazatkezelési és szolgaltatasi eljarasrendek
kiadasarol.

6. A fentiek alapjan szolgaltatd biztositja, hogy az altala kezelt adat

e ajogosult szamara rendelkezésre alljon,
o hitelessége és hitelesitése biztositott,
e valtozatlansaga igazolhato, legyen.

7. Adatkezel6 és annak tarhely-szolgaltatdjanak informatikai rendszere véd tobbek
kozott

a szamitastechnikai csalas,
a kémkedés,

a szamitégépvirusok,

a spam-ek,

a hack-ek

és egyéb tamadasok ellen.

Az érintettek jogai (14.10.¢)

1. Az érintett kérelmezheti az Szolgaltatonal, hogy az adjon tajékoztatasat
személyes adatai kezelésérdl, kérheti személyes adatainak helyesbitését,
valamint kérheti személyes adatainak - a kotelez6 adatkezelés kivételével -
torlését vagy zarolasat.

2. Az érintett kérelmére az adatkezeld tajékoztatast ad az érintett altala kezelt,
illetve az altala megbizott adatfeldolgoz6 altal feldolgozott adatairdl, azok
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forrasaroél, az adatkezelés céljardl, jogalapjarol, idétartamardl, az adatfeldolgozo
nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel Osszefiiggd tevékenységérdl, tovabba - az
érintett személyes adatainak tovabbitasa esetén - az adattovabbitas jogalapjardl
és cimzettjérol.

Az adatkezel§ az adattovabbitas jogszeriliségének ellen6rzése, valamint az
érintett tdjékoztatasa céljabol adattovabbitasi nyilvantartast vezet, amely
tartalmazza az altala kezelt személyes adatok tovabbitasanak idépontjat, az
adattovabbitas jogalapjat és cimzettjét, a tovabbitott személyes adatok korének
meghatarozasat, valamint az adatkezelést el6iré jogszabalyban meghatarozott
egyéb adatokat.

Az adatkezel6 koteles a kérelem benyujtasatdl szamitott legrovidebb id6 alatt,
legfeljebb azonban 30 napon beliil, kdzértheté formaban, az érintett erre iranyuld
kérelmére irdsban megadni a tajékoztatast. A tajékoztatas ingyenes.

Felhasznal6 kérelmére Szolgaltaté tajékoztatast ad az altala kezelt adatokrol, azok
forrasardl, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, id6tartamardl, az esetleges
adatfeldolgoz6 nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel 6sszefiiggd tevékenységéral,
tovabba - az érintett személyes adatainak tovabbitasa esetén - az adattovabbitas
jogalapjarol és cimzettjérdl. Szolgaltaté a kérelem benyujtasatél szamitott
legrovidebb id6 alatt, legfeljebb azonban 30 napon beliil irdsban, kozérthetd
formaban adja meg a tjékoztatast. A tajékoztatds ingyenes.

Szolgaltatd, amennyiben a személyes adat a valdsagnak nem felel meg, és a
valosagnak megfeleld személyes adat az adatkezel6 rendelkezésére all, a személyes
adatot helyesbiti.

Torlés helyett Szolgaltaté zarolja a személyes adatot, ha a Felhasznalé ezt kéri,
vagy ha a rendelkezésére allé6 informaciok alapjan feltételezhetd, hogy a torlés
sértené a Felhasznald jogos érdekeit. A zarolt személyes adat kizarolag addig
kezelhetd, ameddig fennall az az adatkezelési cél, amely a személyes adat torlését
kizarta.

Szolgaltato torli a személyes adatot, ha kezelése jogellenes, a Felhasznal6 kéri, a
kezelt adat hianyos vagy téves - és ez az allapot jogszerlien nem orvosolhaté -
feltéve, hogy a torlést torvény nem zarja ki, az adatkezelés célja megsziint, vagy az
adatok tarolasanak térvényben meghatarozott hatarideje lejart, azt a birdsag vagy
a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag elrendelte.

Az adatkezeld megjeldli az altala kezelt személyes adatot, ha az érintett vitatja
annak helyességét vagy pontossagat, de a vitatott személyes adat helytelensége
vagy pontatlansaga nem allapithat6 meg egyértelmien.

A helyesbitésrdl, a zarolasroél, a megjel6lésrdl és a torlésrol az érintettet, tovabba
mindazokat értesiteni kell, akiknek korabban az adatot adatkezelés céljara
tovabbitottak. Az értesités mell6zhet6, ha ez az adatkezelés céljara valé
tekintettel az érintett jogos érdekét nem sérti.
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3.

4,

Ha az adatkezel§ az érintett helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelmét nem
teljesiti, a kérelem kézhezvételét koveté 30 napon belill irdsban kozli a
helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelem elutasitdsanak ténybeli és jogi
indokait. A helyesbités, torlés vagy zarolas iranti kérelem elutasitdsa esetén az
adatkezel6 tajékoztatja az érintettet a birdsagi jogorvoslat, tovabba a Hatésaghoz
fordulas lehet8ségérol.

Jogorvoslat

Felhasznalo tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha

a) a személyes adatok kezelése vagy tovabbitdsa kizdrélag az Szolgaltatora
vonatkoz6 jogi kotelezettség teljesitéséhez, vagy az Szolgaltatd, adatatvevd vagy
harmadik személy jogos érdekének érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha az
adatkezelést torvény rendelte el;

b) a személyes adat felhasznalasa vagy tovabbitasa kozvetlen lizletszerzés,
kozvélemény-kutatas vagy tudomanyos kutatas céljara torténik;

c) torvényben meghatarozott egyéb esetben.

Szolgaltato a tiltakozast a kérelem benytjtasatdl szamitott legrovidebb idén beliil, de
legfeljebb 15 nap alatt megvizsgalja, annak megalapozottsaga kérdésében dontést
hoz, és dontésérdl a kérelmez6t irasban tajékoztatja. Ha az Szolgaltaté az érintett
tiltakozasanak megalapozottsagat megallapitja, az adatkezelést - beleértve a tovabbi
adatfelvételt és adattovabbitast is - megsziinteti, és az adatokat zarolja, valamint a
tiltakozasrol, tovabba az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiti mindazokat, akik
részére a tiltakozassal érintett személyes adatot korabban tovabbitotta, és akik
kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.

Amennyiben a Felhasznalé Szolgaltatonak a meghozott dontésével nem ért egyet, az
ellen - annak kozlésétdl szamitott 30 napon beliil - birésaghoz fordulhat. A birésag
soron Kkiviil jar el.

Az adatkezeld esetleges jogsértése ellen panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacioszabadsag Hatdsagnal lehet élni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag
1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
Levelezési cim: 1530 Budapest, Postafiok: 5.

Telefon: +36 -1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
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Birosagi jogérvényesiteés (..s

1. Azt, hogy az adatkezelés a jogszabalyban foglaltaknak megfelel, az adatkezel§
koteles bizonyitani. Az adattovabbitas jogszeriliségét az adatatvevé koteles
bizonyitani.

2. A per elbiralasa a torvényszék hataskorébe tartozik. A per - az érintett valasztasa
szerint - az érintett lakdhelye vagy tartézkodasi helye szerinti térvényszék el6tt is
megindithatd.

3. A perben fél lehet az is, akinek egyébként nincs perbeli jogképessége. A perbe a
Hatb6sag az érintett pernyertessége érdekében beavatkozhat.

4. Ha a birosag a kérelemnek helyt ad, az adatkezel6t a tajékoztatas megadasara, az
adat helyesbitésére, zaroldsara, torlésére, az automatizalt adatfeldolgozassal
hozott dontés megsemmisitésére, az érintett tiltakozasi  joganak
figyelembevételére, illetve az adatatvevd altal kért adat kiadasara kotelezi.

5. Ha a bir6sag az adatatvevd kérelmét elutasitja, az adatkezel6 koteles az érintett
személyes adatat az itélet kozlésétdl szamitott 3 napon beliil torélni. Az adatkezeld
koteles az adatokat akkor is torolni, ha az adatatvev6 a meghatarozott hataridén
beliil nem fordul birésaghoz.

6. A birdsag elrendelheti {téletének - az adatkezel6 azonositd adatainak

kozzétételével torténd - nyilvanossagra hozatalat, ha azt az adatvédelem érdekei és
nagyobb szamu érintett védett jogai megkovetelik.

Kartérités és serelemdij (.

1. Ha az adatkezel6 az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag
kovetelményeinek megszegésével masnak kart okoz, koteles azt megtériteni.

2. Ha az adatkezeld az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag
kovetelményeinek megszegésével az érintett személyiségi jogat megsérti, az érintett
az adatkezel6t6] sérelemdijat kovetelhet.

3. Az érintettel szemben az adatkezel6 felel az adatfeldolgoz6 altal okozott karért és az
adatkezel6 koteles megfizetni az érintettnek az adatfeldolgozé altal okozott
személyiségi jogsértés esetén jard sérelemdijat is. Az adatkezel6 mentesiil az
okozott karért valo felel6sség és a sérelemdij megfizetésének kotelezettsége aldl, ha
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bizonyitja, hogy a kart vagy az érintett személyiségi jogdnak sérelmét az adatkezelés
korén kiviil es6 elharithatatlan ok idézte eld.
4. Nem kell megtériteni a kart és nem kovetelhetd a sérelemdij annyiban, amennyiben

a kar a karosult vagy a személyiségi jog megsértésével okozott jogsérelem az
érintett szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartasabol szarmazott.

Zarszo

A tajékoztato elkészitése soran figyelemmel voltunk az alabbi jogszabalyokra:

- 2011. évi CXII. torvény - az informacidos Onrendelkezési jogrol és az
informaci6szabadsagrol (a tovabbiakban: Infotv.)

- 2001. évi CVIIL térvény - az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informaciés tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl (féképp a
13/A. §-a)

- 2008. évi XLVII. térvény - a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi
gyakorlat tilalmarol;

- 2008. évi XLVIIL torvény - a gazdasagi rekldmtevékenység alapvet6 feltételeirdl és
egyes korlatairdl (kiilénosen a 6.§-a)

- 2005. évi XC. torvény az elektronikus informaciészabadsagrol

- 2003. évi C. torvény az elektronikus hirkozlésrdl (kifejezetten a 155.§-a)

- 16/2011. sz. vélemény a viselkedésalapii online reklam bevalt gyakorlatara
vonatkoz6 EASA/IAB-ajanlasrol



